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1. OBIJETIVO

Apresentar as diretrizes sobre inovagao, patentes e propriedade intelectual na Santa Casa BH.
2. ABRANGENCIA

Santa Casa BH e partes interessadas.

3. SIGLAS E DEFINIGOES

Agenda 2030: Corresponde a um conjunto de programas, acoes e diretrizes que orientam os trabalhos das
Nacdes Unidas e de seus paises membros rumo ao desenvolvimento sustentavel, atribuindo
responsabilidade a todos os componentes da sociedade para cumprimento dos 17 ODS e suas metas.

Governanca da Inovagao: Governanca da inovacdo é um sistema integrado que define e alinha propésito,
objetivos, valores, politicas, prioriza processos, aloca recursos e atribui papéis e responsabilidades para

estimular, direcionar e dar sustentacdo a inovacdo na organizacao.

ODS: Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel sdao um apelo global a agdo para acabar com a pobreza,
proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de paz
e de prosperidade. Estes sdo os objetivos para os quais a Organizacao das Na¢cGes Unidas esta contribuindo
a fim de que seja possivel atingir a Agenda 2030 no Brasil.

Partes interessadas (Stakeholders): Pessoa ou instituicdo que pode afetar ser afetada ou se perceber
afetada por uma decisdo ou atividade (Provedor, Irmdos Associados, conselheiros, diretores,
superintendentes, gerentes, coordenadores, colaboradores, corpo clinico, docentes, residentes,
especializando, pesquisadores, estagiarios, bolsistas, jovens aprendizes, voluntarios, cooperados,
prestadores de servicos, fornecedores, orgaos fiscalizadores e normativos, doadores, politicos,

pacientes/clientes, acompanhantes, familiares, voluntarios e visitantes, dentre outros).

PRS (Procedimento Sistémico): Documento que descreve uma atividade ou interacdo sistémica da instituicao.
Esse documento é aplicavel a partir da interacdo das aces entre um conjunto de processos. A abrangéncia
que consta no PRS devera citar o (s) processo (s) envolvido (s) na atividade/tarefa e quem executa. E
importante salientar que quando a abrangéncia do documento envolver somente um processo devera ser
descrito um POP - Procedimento Operacional Padrdo e quando envolver dois ou mais processos sera
considerado PRS.

Santa Casa BH: Santa Casa de Belo Horizonte.
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Sistema Unico de Saude - SUS é o conjunto de todas as acdes e servicos de satde prestados por 6rgdos e
instituicoes publicas federais, estaduais e municipais, da administracdo direta e indireta e das fundacoes
mantidas pelo Poder Publico, para garantir, mediante politicas sociais e econdmicas a redugdo do risco de
doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acdes e servicos de promogao, protecao
e recuperacdo, com principios doutrinarios de universalizacdo, equidade e integridade e de principios
organizativos de regionalizagdo, descentralizagdo e participagao popular.

4, DIRETRIZES
4.1 Inovac¢ao

A Santa Casa BH acredita na cultura da inovagao, apresentada em sua “Sistema de Gestdo da Qualidade
(POL INST SCBH 003)” e no Mapa Estratégico Institucional vigente, diretriz de Aprendizado e Inovacao,

IH

“impulsionar a inovacao e a transformacado digital”. A inovacdo é compreendida como uma ferramenta
fundamental para tornar a assisténcia a salde mais sustentavel, forte e acessivel, colaborando para a
ampliacao do acesso e atendimento de qualidade para usudrios do SUS e do setor privado, buscando o
seu estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de doenca, bem como

para a area educacional e gerencial, estabelecendo as seguintes diretrizes de inovacao:

° Transversalidade na implementacdo dos programas e a¢des de fomento a inovacao;

. Estimulo a pesquisa, desenvolvimento e criagao de uma cultura de inovagdo na Santa Casa BH;

° Promocao de alinhamento dos programas e planos de acao relacionados ao fomento e a inovacao;
° Compromisso com o desenvolvimento de pessoas, necessarias para aumentar niveis de inovagao;
. Integragdo, cooperagao e intercomunicagao entre érgaos e unidades da Santa Casa BH como

principios fundamentais para promover a Inovacao;

° Solugdes praticas, objetivas e sustentaveis para fragilidades complexas;

° Criacdo e fortalecimento continuo de novas parcerias publico-privadas em niveis municipais,
estaduais, nacionais e internacionais para o fomento a inovacao por meio do estimulo a inovacdo aberta;
° Inovacdo e modelos de negdcios eficazes contribuindo para o desenvolvimento sustentavel, em
sinergia com o ODS 9: “Industria, Inovacdao e Infraestrutura” e ODS 17: “Parcerias e Meios de
Implementacao”;

. Fortalecimento do compromisso institucional de avancar na consolidacdo da transformacao
cultural, tornando-se uma instituicio cada vez mais segura, transparente, diversa e inclusiva, em

consonancia com a “Politica de Direitos Humanos, Diversidade, Inclus3o e Valoriza¢do das Pessoas (POL
INST SCBH 007)”,
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A Santa Casa BH conta com uma drea de inovagao que visa desenvolver e aplicar novas tecnologias no
ambiente hospitalar, promovendo uma assisténcia ainda mais qualificada aos nossos pacientes. As novas
tecnologias, além de trazer qualidade aos servigos oferecidos pela Santa Casa BH, também contribuem
para reduc¢ado de custos da instituigao.

Empenhados com o desenvolvimento sustentdvel e em sinergia com a “Politica de Gestdao Ambiental,
Ecoeficiéncia e Sustentabilidade (POL INST SCBH 015)”, cabe a todos os gestores da institui¢cdo, antes do
processo de expansdo, adesdo, criacdo, incorpora¢do e manutencdo de produtos e/ou servicos avaliarem
os principais impactos ambientais e sociais do respectivo projeto, bem como de meios para mitigacdo ou
neutralizacdo de tais riscos, em consonancia com a ODS 13: “A¢do contra a mudanca global do clima,
“Adotar medidas urgentes para combater as altera¢des climaticas e os seus impactos”.

Impulsionar a inovagao é um dos objetivos da Santa Casa BH, que por meio de estratégias e do apoio dos
colaboradores, vem conquistando reconhecimento nessa area. A Santa Casa BH, ficou na 32 posi¢ao no
quesito “inovacdo” no ranking nacional de empresas elaborado pelo “Anudrio Epoca Negécios 360”.

Empenhados com a valorizagao da diversidade e inclusao de mulheres na ciéncia e inovagao, a Santa Casa
BH incentiva e valoriza a participacdo de mulheres em todas as etapas dos processos de criacdo e tomada
de decisdo de inovac¢ao da instituicdo, fortalecendo o combate a todas as formas de discriminagao contra
todas as mulheres e meninas em toda parte e em sinergia com o ODS 5 “Igualdade de género”, item 5.b:
“Aumentar o uso de tecnologias de base, em particular as tecnologias de informacdo e comunicacao, para

promover o empoderamento das mulheres”.
4.2 Programas de Inovagao

A Santa Casa BH, como auxilio de construcdo dessa jornada, criou dois programas de inovac¢ao, conforme
delineados abaixo:

4.2.1 Orix.LAB

E o Programa de inovacdo da Santa Casa BH gerido pelo Comité de Inovag¢do, um grupo multidisciplinar
composto por diversas areas e setores da instituicdo cuja funcdo é discutir melhorias, coletar ideias e
propor intervengdes, com os objetivos de reduzir custos, aumentar receitas, melhorar processos,
desenvolver novos produtos, e aumentar a captacdo de novos recursos. O Orix.lab também objetiva
desenvolver parcerias e eventos para fomentar a cultura de inovagao dentro da instituigao, bem como o
ecossistema externo de inovagdo em salde, assim como na area educacional, visa a melhoria de processos
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gerenciais e tecnoldgicos além dos assistenciais, colocando sempre em voga propostas para a inovacao
com o objetivo de melhorar ainda mais o cuidado com o paciente e o cliente atendido pela Santa Casa BH,
em sinergia com a melhores praticas assistenciais e de sustentabilidade.

4.2.2 Santaldeia

Programa interno de estimulo a inovacdo, participacdo e formacdo de cultura maker entre os
colaboradores da Santa Casa BH, por meio do incentivo aos colaboradores a apresentac¢ao de ideias que
possam contribuir para a melhoria na qualidade, economia, seguranca e agilidade de processos, além de
promover a cultura da inovacdo, defendida nos valores e na Politica de Qualidade (POL INST SCBH 003)
da Santa Casa BH.

4.3 Propriedade Intelectual

Toda pesquisa realizada pela Santa Casa BH sera conduzida em conformidade com os principios da Etica,
da Integridade e da transparéncia, com os Direitos Fundamentais protegidos constitucionalmente, com a
legislacao aplicavel, bem como com as diretrizes dos 6rgaos técnicos competentes, de forma a
proporcionar seguranca e protec¢do aos individuos, gerando entrega de valor para a sociedade.

Os projetos de pesquisa realizados com envolvimento total ou parcial da Santa Casa BH devem
obrigatoriamente ser previamente autorizados por esta, de acordo com a legislagao vigente e com o fluxo
de governanca para aprovacao de projetos de pesquisa descritos em procedimento especifico.

A instituicdo devera ser comunicada dos resultados da pesquisa, anteriormente a publicacdo dos artigos,
testes ou qualquer outra divulgacdo disposta nesta politica. Com relacdo as publicacdes que mencionam
o nome da Santa Casa BH, deverao ser aprovadas previamente o seu uso.

A instituicdo devera ser comunicada dos resultados da pesquisa, anteriormente a publicacdo dos artigos,
testes ou qualquer outra divulgacdo disposta nesta politica. Com relacdo as publicacdes que mencionam
o nome da Santa Casa BH, deverdo ser aprovadas previamente o seu uso.

Todo trabalho realizado pela Santa Casa BH, ou em seu nome, considerada como criacdo intelectual,
garantird a instituicdo participacdo na titularidade dos direitos de propriedade, podendo a instituicdo
decidir pela ndo participacao do referido direito, devendo o percentual de participacao, se for o caso, ser
definido no respectivo contrato a ser celebrado entre as partes.
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Deverdo ser mantidas em sigilo as informagdes obtidas nos trabalhos/pesquisas realizadas, que meregam
protecdo intelectual, até que legalmente sejam passiveis de publicacao.

A Santa Casa BH compromete-se com a adoc¢do e implementacdo de medidas técnico-administrativas
aptas a garantir seguranga quanto aos dados pessoais obtidos no ambito de desenvolvimento de toda
pesquisa, publicacdo e inovagao, protegendo os colaboradores, clientes/pacientes, fornecedores e partes
interessadas de situacdes acidentais ou ilicitas de perda, alteracdo, destruicdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ouilicito. Nesses casos, deverdo ser observadas as diretrizes previstas na Lei Geral
de Protecdo de Dados e toda legislagao vigente, no tratamento e prote¢ao de dados pessoais, bem como
a “Politica de Prote¢do de Dados Pessoais e Privacidade (POL INST SCBH 023)” da institui¢do.

A comercializagdo da propriedade intelectual da Santa Casa BH podera ser realizada observado os tramites

legais aplicaveis e por meio de cessdo e licenciamento dos direitos, através de instrumento contratual
proprio.

6. REVISAO E ATUALIZACAO

Este normativo deve ser revisado a cada dois anos com relacdo a aderéncia as Politicas, as Normas, aos
Procedimentos ou sempre que identificadas mudancas significativas nos processos.

7. DESCUMPRIMENTO DA POLITICA
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Na Santa Casa BH, valorizamos a colaboracdo para um ambiente integro. Caso presencie ou tenha
conhecimento de qualquer irregularidade, relina o maximo de informacdes e evidéncias possiveis e denuncie

de forma segura pelo site www.ouvidordigital.com.br/santacasabh ou pelo telefone 0800 892 5020. A

denuncia pode ser feita anonimamente ou com identificacdo, de acordo com sua escolha. Sua identidade
serd preservada, e a Santa Casa BH ndo permitird qualquer tipo de retaliacao.

Os envolvidos nos fatos, apds o processo de apuracao, se comprovada a violacao a essa ou a outras Politicas
e normas correlatas estardo sujeitos as medidas disciplinares, administrativas e legais cabiveis, conforme
previsto: (i) nas regras internas da Santa Casa BH, como no PRS INST CONF CULT 001 — Procedimentos sobre
Aplicacdo de Regras de Consequéncias; (ii) na legislagdo aplicavel (LGPD, CLT, etc.); e (iii) nos instrumentos
contratuais pertinentes, sem prejuizo de eventual responsabilizacdo civil, penal ou administrativa perante
as autoridades competentes.
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9. ANEXOS

Nao se aplica.

Elaboragdo / Revisdo Andlise Critica Aprovagao
Governanga Corporativa, demais Geréncias Comité Estratégico de Aprimoramento Nucleo de Diregdo Superior- NDS
e Superintendentes responsaveis Organizacional - CEAO Data: 19/08/2025

Data: 15/07/2025 Data: 14/08/2025
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