
BANDEIRA: SAÚDE DE PONTA PARA TODOS
PROPÓSITO: MELHORAR A VIDA DAS PESSOAS 

Valores: Amor pelo que fazemos | Orgulho em pertencer e cooperar | Perfil inovador e visão de futuro| Compromisso com a sociedade| 
Empatia e Sinergia nas relações| Comportamento ético e transparente| Entusiasmo e engajamento | Responsabilidade socioambiental | 
Respeito, equidade e inclusão 
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Visão: Ser um
a organização sustentável, im

prescindível para a população e reconhecida 
nacionalm

ente pela excelência na prestação de serviços de saúde, educação e assistência social

Processos
de Suporte

Atender demanda de assistência 
social, saúde, educacional  

Assistir pacientes 
ambulatoriais 

Realizar exames de 
diagnóstico e terapias

Assistir pacientes 
hospitalares 

Processos 
Direcionadores 

Assistir Idosos 

Assistir integralmente a saúde 
da mulher e da criança 

Assistir Integralmente a 
saúde das pessoas

Realizar pesquisas 
em  saúde 

Prover assistência 
funerária 
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Gerir 
Governança 
Corporativa

Gerir
 Planejamento 

Estratégico

Gerir 
Conformidade 

riscos e auditoria 

Gerir 
Qualidade e 

inovação  

Gerir 
Relações

Institucionais 

Gerir 
Sustentabilidade

Prover a educação
 em saúde 

Gerir 
Pessoas e 

Conhecimento  

Gerir 
Tecnologia e 
Segurança da 
Informação

Gerir 
estrutura e
segurança  

patrimonial 

Gerir 
Aspectos 
jurídicos 

Gerir 
Comunicação
e experiência 

do cliente 

Gerir 
faturamento,
financeiro e 

controladoria 

Gerir 
compras e

 comercialização

Gerir 
Serviços de 

suporte à saúde  
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SAÚDE DE PONTA PARA TODOS

Gerir 
Governança 

Clínica e 
Educação


